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Introducao e Expectativas

7L e E . o
T B W - D NS

“A satisfacao de
viver, ensinar e
comprender so é
possivel a medida
que sejamos
conscientes de
guem somos e o

gque queremos”.

Anonimo
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Introducao e Expectativas *

NOS CONHECENDO UM POUCO

Quandoreceberema bola de la terao 1
minuto paraseapresentar
Devemindicaro seguinte:

1. NOME

2. ATIVIDADEATUAL

3. SEUMAIORANSEIO
4. SEWPRINCIPAYEDO




Introducéo e Expectativas =

Dinamica 1
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O que fizemos
para nos
apresentar de
acordo com as
Instrucoes?




Introducao e Expectativas

Quais sao os objetivos deste curso ?

| Familiarizaros participantes com 0s conceitos
basicosde plano estratégicopara conseguiro
éxito empresarial e a criacdo do futuro do
negocia

| Complementar a teoria basica do plano
estratégicocoma praticaaplicadaparaa propria
vidadosparticipantes

I Conhecercomo analisaro ambientee por onde
adequarse ou reformulalo, alcangcando
vantagensompetitivas

| Conhecer,de forma pratica, como aplicar as
bases do planejamento estratégico a sua
propriaexperiéncia




Introducao e Expectativas
Como sao 0s negocios hoje em dia?

- Muito competitivos

- De conhecimento muito amplo
- De tecnologia ilimitada

- De cidadaos

Porque o mundo esta
globalizado



Introducao e Expectativas

Como sao 0s usuarios, consumidores ou
clientes?

- Muito exigentes

- Muito informados

- Muito voluveis

- De expectativa muito alta
- Possuidores de direitos




CAPITULO I

Analise situacional
Onde estou?

¢y




Analise situacional
Onde estou?

O que faz da vida algo  insubstituivel | — e \

algo unico, algo que so se vive "
uma vez, depende do homem

mesmo, depende de quem faz e de

como faz, ndodo que faz a

Viktor Frankl






Analise situacional
Onde estou?

Fatores para o éxito Empresarial

As chaves das organizacoes de éxito sac

O estabelecimento claro de sua razao de s

Por que existo? Qual € meL Que contribuicao posso
negocio? fazer?

A 4

O tracar os objetivos a longo prazo

Para marcar a pauta a segu Para saber onde quero chegar



Analise situacional
Onde estou?

Fatores para o éxito empresarial

Umadaschavesdaspessoagle éxito é que
Interpretaramasnecessidadedaspessoas
em sua volta, com a PAIXAOpelo gque

FAZEM




Empresas e
pessoas, ao
saber
claramente
sua realidade
e a de seu

ambiente,
utilizam:

Analise situacional
Onde estou?

Fatores para o éxito Empresarial

Isto se traduz
em
rentabilidade,
satisfacao
pessoal, etc.

Alta
produtividade



Analise situacional

Fatores para o éxito Empresarial

Empresério Sécio Fundador

uE o fator principal para que uma empresa funcione
uDeve ser o0 impulsor do negdcio. Deve ter uma clara VISAO do negécio

CapitalHumano

uE imprescindivel que o Empresario conte com um time humano alta
comprometido

Enfoque de mercado

wAs empresas triunfadoras sdo aquelas pioneiras na deteccéo e cobe
de nichos de mercado

Inovacgao

ulNunca se deve deixar de melhorar e inovar

Flexibilidade

uE muito importante que a Empresa se adapte agilmente para as mud

Beneficios e custos

uE fundamental para o éxito conter ao maximo os gastos com um au
da produtividade 14




Analise situacional

Onde estou?

Fatores para o éxito Empresarial
Que elementos chave devem existir?

. INOVACAO |
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Analise situacional
Onde estou?

Encontremos nosso lugar
no mundo, guiandenos
por nossas habilidades e
caracteristicas
E simples fazer, € como
colocarasfichasquadradas
~ nos buracos quadrados e
as redondas nos buracos
redondos




Analise Situacional
Onde estou?

CONHECENDO A IDENTIDADE

Encaixando as
fichas quadradas e
as redondas

EXISTE SO UM LUGAR NO UNIVERSO QUE|PODE
MELHORAR COM TODA CERTEZA E ESTE E O SEU
PROPRIO SER




Analise situacional

Onde estou?
DESCOBRIR UMA IDENTIDADE

VALORIZAR NOSSAS DIFERENCAS

CONHECER NOSSAS FRAQUEZAS

SER HONESTOS COM NOS MESMOS

SOLTAR AS MULETAS DE NOSSAS V| gas

TOMAR DECISOES COM CORAGEM




Analise situacional

Onde estou?
=
Z=

ATITUDE

Craisis

FOCAR OS PROBLEMAS COMO
OPORTUNIDADE ’




Analise Situacional

Onde estou?
Primeiro passe Autoconhecimento

x Capacidades e
limitaciones

X  Tracos de personalidade
x  (Gostos e preferéncias
x Necessidades

x Medos

x  Exitos e sucessos

X Modelos a seguir




Analise Situacional

Onde estou?
Primeiro passe Autoconhecimento

Quem
guero ser”

Quem
POSSO ser




Analise Situacional

Onde estou?
SUCESSAUTOREALIZACAO
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Analise Situacional o
Onde estou? Autobiografia Passo 1

O primeiro passodeste exerciciosera fazer uma avaliacdoda
minhaprépriapessoaParaissocomencaremosomumaanalise
de minhasfortalezase fraquezas

Cite as 5 principais

Fortalezas Fraguezas
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Analise Situacional o
Onde estou? Autobiografia Passo 2

O segundopassodesteexercicicserafazerumaautobiografia
Asperguntaspararesolversaoasseguintes

1.Quaisforam as pessoagjue tiveram maior influénciaem minha
vidae de gue maneira?

2 .Quaisforam os meusinteresseslesdecedo?

3.Quais foram os acontecimentosque influenciaram de forma
decisivano que souagora?

4.Quaisforam os principaiséxitose fracasosem minhavida?
5.Quaisforam minhasdecisdesnaissignificativa8
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Analise Situacional o
Onde estou? Personalidade Passo 3

O Terceiropassodeste exercicioserafazerumaavaliacaoda
minhapersonalidade

Personalidade Aspectos que mais | Aspectos que gosto
gosto (5) menos (5)

1. Aspecto Fisico

2. RelacOes Sociais

3. Vida Espiritual

4. Vida Emocional

5. Aspectos Intelectuais
6. Aspectos Vocacionais
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Analise Situacional o
Onde estou? Passo 4

O passo final deste exercicio sera uma avaliacdo de
ONDE ESTOU?
A perguntapararesolvere aseguinte

Cite pelo menos 3 aspectos internos e 3 externos




Analise Situacional
Onde estou?

EU como pessoa

b 4




Analise SituacionalOnde estou?
Ciclo de vida da Empresa

Onde se
encontra
minha
empresa ou
negocio?

Inicio
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Analise SituacionalOnde estou?
Ciclo de vida da Empresa

Inicio

Desenvolvimento

Crescimento

Maturidade

Declinio

wA empresa comeca a dar seus primeiros passos. O foco muda das
ideias para a acao. O cash é vital nesta etapa.

wCash flow (fluxo de dinheiro) positivo fruto de vendas consistentes, tem forte
demanda e seus produtos foram estabelecidos.

@ dzNy2 RS GNROF LINY yn2 OFANIYE da! NYIRA

wA empresa renasce, se descentraliza, se profissionaliza a lideranca
e mudam os objetivos.

W S lljdzA bYlFA& SN} YSEK2NE | 32

WA compania teve éxito em implementar a infraestrutura que necessita para suportar
seu crescimento atual e futuro projetado.

oPor sua vez foi institucionalizado sua atividade entre empresario sendo
independente do fundador para obter o éxito de sua proposta.

wE um processo de deterioracido em diferentes graus passando pelas sub
etapas de Aristocracia, Recriminacao e Burocracia. Reflete a incapacidade do
Management para manter a firma vital e em madureza.

wE 0 momento de r@rganizar a empresa.



Analise SituacionalOnde estou? M
Ciclo de vida da Empresa Exereicio 2

o Onde esta meu negdcio?
EU como Empresario

Chegou o momento de analisar a posicao de
NOSSo negaocio.

Responderemos as seguintes perguntas:

1.Descrever qual é o seu negdcio, tempo de
vida do mesmo e estrutura atual

2 .Meu negdcio tem uma orientacéo clara?
3.Meu negocio esta gerando utilidades?
4.0nde encontro meu negocio no ciclo de vida’




CAPITULO Il

VISAO E MISSAO
Onde quero chegar?

31



Visao e Missao
Onde quero chegar?

NSe nao sabes onde val, qualquer
caminho te conduz ali a

Provérbio do Alcorao



Vontade de
_ . mudar
Situacao .
Visao e
valores
_

Visao e Missap
Onde quero chegar?
O caminho Estratégico

Determinag&o Definicao da

Andlise de estratégia ~ Mudancae Situacio
FOFA Vantagem PLANO da mudanca desejada
competitiva ESTRATEGICO

W, J VRN J




Visao e Missao
Onde quero chegar

Meu ponto de partida
Onde estou agora



